
1) Aneu a entradesgrec.barcelona.cat; 2) La primera vegada que us connecteu, clickeu a HEU OBLIDAT LA CONTRASENYA? 

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



1) Introduïu el vostre correu electrònic; 2) clickeu a l’enllaç que rebreu a la vostra safata d’entrada; 3) Restabliu una nova contrasenya

(NOTA: Si el sistema no reconeix el vostre correu electrònic, registreu-vos creant un compte nou)

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Accediu al vostre compte personal amb la nova contrasenya

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Introduïu el codi del vostre VAL REGAL en el camp que apareix a la pàgina principal i clickeu OK

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Se us oferirà comprar el vostre VAL REGAL sense haver de pagar cap import

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Afegiu el VAL REGAL a la vostra cistella. NOTA: no haureu de pagar cap import

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Continueu el procés de compra. NOTA: no haureu de pagar cap import

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Finalitzeu la compra. NOTA: no haureu de pagar cap import

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



1) Clickeu al vostre nom per accedir al vostre compte de client; 2) Clickeu a ELS MEUS ABONAMENTS

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



En el vostre VAL REGAL, clickeu AFEGIR ESPECTACLES AL MEU ABONAMENT 

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



1) Escolliu els espectacles i els entrades que vulgueu (fins al total d’entrades incloses al vostre val); 2) Valideu la reserva

(Si no reserveu totes les entrades d’un sol cop, podeu fer-ho més endavant repetint la operació) 

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Afegiu l’entrada a l’abonament

COM UTILITZAR EL VAL REGAL

Veieu i confirmeu 
(o modifiqueu) els 
vostres seients



Clickeu  a VEURE LES TEVES COMANDES per imprimir les entrades 

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Imprimiu les vostres entrades (podeu fer-ho en qualsevol moment des del vostre espai personal)

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



Si no bescanvieu totes les entrades del vostre VAL REGAL d’un sol cop, podeu bescanviar-les més endavant tornant a ELS 
MEUS ABONAMENTS i repetint el procés

COM UTILITZAR EL VAL REGAL



COM UTILITZAR EL VAL REGAL

Si tens qualsevol incidència amb el procés de compra
d’entrades pots enviar un correu electrònic a
grec@intellitickets.com o trucar al telèfon 936 099 810 i
deixar-nos una breu descripció de la incidència amb les
teves dades per contactar-te (mail i/o número de telèfon)

El correu electrònic ofereix la resposta més immediata
possible, depenent del volum de consultes o incidències.
També pots revisar la bústia de correu brossa o spam per si
la resposta t’ha arribat allà.


